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Experiéncia exitosa na consulta de enfermagem ao paciente com acne rosacea: abordagem integrativa no cuidado

Successful experience in nursing consultation with patients with acne rosacea: an integrative approach to care

Experiencia exitosa en consulta de enfermeria con pacientes con acné rosdcea: un enfoque integrador del cuidado
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Introdugdo: O objeto deste estudo é a avaliagdo da assisténcia de Enfermagem ao
paciente com acne e rosdcea e seus aspectos socioeconOmicos. A ache é uma
enfermidade inflamatdria da unidade pilossebacea da pele, caracterizada inicialmente
pela presenga de um comedo. Ocorre pela obstrugdo do orificio de saida da unidade
pilossebdcea, com acimulo de secregdes, restos celulares e, algumas vezes, através do
acaro Demodex foliculorum. A opgdo terapéutica depende da forma clinica da acne,
sua gravidade e algumas caracteristicas individuais’. A acne é uma dermatose
extremamente comum na pratica médica. Em levantamento epidemiolégico realizado
pela Sociedade Brasileira de Dermatologia, a acne foi a causa mais frequente de
consultas, correspondendo a 14% de todos os atendimentos. Estudos epidemioldgicos
adicionais indicam que aproximadamente 80% dos adolescentes e adultos jovens
entre 11 e 30 anos desenvolveram acne em algum momento de suas vidas, o que
evidencia a relevancia desse tema para a pratica em saide?. A rosacea é uma doenca
inflamatdria cronica da pele que acomete principalmente a regido central da face,
como as bochechas, nariz, queixo e testa. Essa condicdo, prevalente principalmente
em individuos com pele mais clara, é caracterizada por surtos periddicos de
exacerbacdo de sinais e sintomas, seguidos por periodos de remissdo3. Entre os
sintomas mais comuns estdo a vermelhiddo persistente, papulas, pustulas e, em casos
graves, o espessamento da pele. A doenga apresenta um impacto significativo na
qualidade de vida dos pacientes, devido aos desconfortos fisicos e implicagdes
psicossociais. De acordo com as Diretrizes Brasileiras de Dermatologia, cerca de 1,5%
da populacdo brasileira é afetada pela rosacea’. Nos Ultimos anos, entre 2015 e 2020,
as opgoes de tratamento evoluiram, abrangendo terapias topicas e orais, tecnologias
baseadas em luz (como laser e luz pulsada), além de recomendagdes para cuidados
com a pele e mudancas no estilo de vida?. A abordagem terapéutica é adaptada as
caracteristicas clinicas de cada paciente, enfatizando a importancia de evitar fatores
desencadeantes, como exposi¢do solar excessiva, consumo de alimentos muito
quentes ou apimentados e estresse emocional. Logo, o objetivo deste trabalho é
avaliar a assisténcia de enfermagem aos pacientes com acne e rosacea e as
dificuldades socioeconémicas durante o tratamento.

Metodologia: Essa pesquisa é um estudo de caso com uma abordagem qualitativa. O
método abordado visa descrever detalhadamente a situagdo clinica do paciente e seus
aspectos socioecondmicos. A pesquisa realizada na modalidade de campo é uma
metodologia na qual abrangeu o trabalho desse estudo. A coleta de dados ocorreu na
Clinica da Familia, localizada na Zona Norte, do Rio de Janeiro, de setembro a
novembro de 2024. A analise foi conduzida por meio da categorizagdo das informacgdes
coletadas, com o objetivo de compreender os desafios enfrentados pela paciente e
identificar as principais estratégias para o cuidado de enfermagem. Relato do Caso
Paciente sexo feminino, 19 anos, solteira, estudante, moradora em uma comunidade
localizada no bairro da zona norte, do Rio de Janeiro. Comparece a Unidade de Saude
na A.P. 3.3, no Rio de Janeiro, para o atendimento de Enfermagem, queixando-se da
presenca exacerbada de acnes e rosaceas na face. Durante a consulta, mencionou
verbalmente que a condigdo impacta negativamente sua interagdo social na escola
devido aos sentimentos de vergonha relacionados a sua aparéncia. Relata ainda
realizar “tratamentos caseiros” com produtos como: pd de café, esfoliante e
mascaras faciais por conta prépria, além de uma dieta abaixo do recomendado para a
saude humana. Foi solicitado atendimento de enfermagem na Clinica da Familia
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devido ao agravamento dos sintomas da acne rosacea,
incluindo vermelhidao, papulas e sensacdo de queimacao na
face. O histérico clinico evidenciou diversos fatores
potencialmente desencadeantes, incluindo o diagndstico
médico prévio da Sindrome do Ovario Policistico (SOP),
adultos niveis de estresse, exposicdo prolongada ao sol sem
a devida prote¢do e o habito de consumir alimentos com
temperos ultraprocessados. Essas condi¢des, em conjunto,
podem contribuir para o agravamento do quadro clinico
apresentado. A consulta foi conduzida em uma abordagem
integrativa, que envolveu o Processo de Enfermagem,
conforme apresentado: Avaliagdo de Enfermagem: paciente
apresenta regular estado geral. Comparece a consulta de
Enfermagem queixando-se de rosto extremamente sensivel,
com presenga de eritema e pele acneica. Apresentando
baixa autoestima, com dificuldade em integrar-se aos
colegas da Escola. Ao exame fisico: apresenta face sensivel
ao toque, presenca de eritema e acneica. Equipe de
Enfermagem solicita interconsulta com a médica
dermatologista da equipe. Profissional prescreveu uso de
tépicos dermatoldgicos, como protetores e sabonetes
faciais. Diagndstico: integridade da pele prejudicada
relacionada as lesGes na face. Disturbio da autoimagem
relacionado a eritema e acne, conforme evidenciado por
baixa autoestima situacional. Autocuidado prejudicado
relacionado a restricdo de cuidados a tratamentos custosos
financeiramente. Planejamento: orientar sobre os seus
habitos alimentares. Incentivar uma dieta anti-inflamatéria;
orientar sobre o uso correto dos produtos dermatoldgicos
(protetores solares e sabonetes faciais). Implementagdo:
educagdo em saude. Orientagdo quanto a importancia de
obter hdbitos de vida saudaveis, evitando alimentos
inflamatdrios e exposicdo ao sol, incentivando a adog¢do do
tratamento de maneira eficaz e técnicas de manejo do
estresse. Evolucdo: A paciente foi acompanhada por quem?
Enfermagem e dermatologista? Por um periodo de dois
meses. Observou-se uma reducdo significativa nos sintomas
da acne e rosacea, melhora na autoestima e na qualidade de
vida do paciente. Os relatos da paciente indicaram uma
maior adesdo ao tratamento e satisfacdo com as consultas
de acompanhamento e orientagdes direcionadas sobre o seu
tratamento.

Resultados e Discussao: Este estudo destaca a importancia
de uma abordagem integrativa no cuidado de pacientes com
acne e rosacea. Desse modo, a pesquisa foi uma
compreensdo mais aprofundada das realidades observadas
no acompanhamento do caso clinico da paciente (historia de
doenca atual: acne, rosacea e SOP. Conforme as consultas
(enfermagem e médica dermatologista) aconteciam, foram
abordados aspectos importantes para o acompanhamento
do tratamento. Em relagdo a questdo socioeconOmica, foi
possivel identificar as dificuldades enfrentadas pela
paciente, como o custo elevado dos produtos
dermatoldgicos, o que dificultou a adesdo a terapia. Nesse
contexto, o trabalho da equipe de enfermagem foi
fundamental no processo do tratamento, pois ele ofereceu
consultas multiprofissionais para a paciente, acolhimentoea
orientacdo adequada para fortalecer a sua adesao a terapia,
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mostrando que o cuidado vai além do uso dos produtos,
envolvendo toda a qualidade de vida assim como medidas
para evitar agravamento da condicdo reduzindo a
necessidade de uso de produtos adicionais, foi mostrado
sugestdes de produtos semelhantes e recursos para obter de
medicamentos a baixo custo. O impacto mais significativo foi
a humanizagdo do atendimento. A paciente ndo sé recebeu
assisténcia da enfermagem, mas também suporte para
superar suas dificuldades; o acolhimento e as orientagdes
adequadas fortaleceram sua adesdo a terapia, mostrando
gue o cuidado vai além do uso dos produtos, envolvendo
toda a qualidade de vida. Durante as consultas
interdisciplinares, a paciente obteve acesso aos produtos
dermatoldgicos prescritos no formato de amostras gratis
disponibilizadas pela dermatologista. Esse acesso foi de
fundamental importancia, pois os medicamentos sdo de alto
custo e a paciente ndo possuia condigdes para aquisi¢do. A
prescricdo médica realizada foi: Tetralysal (limeciclina) 300
mg — céapsulas 1/dia; protetor solar ISDIN duas a trés/dia;
Fisiogel hidratante — 2 a 3 vezes/dia e Sabonete Liquido
Dermatoldgico Darrow Suavié Pele Sensivel — 2 a 3 vezes/dia.
O Tetralysal foi prescrito para tratar infec¢des causadas por
microrganismos sensiveis as tetraciclinas. Esse medicamento
é especialmente indicado para o tratamento da acne vulgar
(manifestacGes cutaneas relacionadas ao Propionibacterium
acnes) e da rosacea, associado ou ndo ao tratamento topico
especifico. O protetor solar ISDIN Fotoprotector Fusion
Water SPF 50+, que atua na prote¢do das camadas da pele
contra a radiagdo ultravioleta, ele mantém o controle da
oleosidade da pele, com acido hialurénico que proporciona
a hidratagdo da pele. O hidratante Fisiogel é um tratamento
em creme hidratante de uso didrio indicado para peles secas,
sensiveis e irritadas, com funcdo de repor os lipidios
essenciais na pele e ajudar a restaurar a barreira lipidica de
sua pele seca e sensivel, além disso, protege contra futuras
agressOes externas que podem danifica-la e prejudicar sua
fungdo. O uso do Sabonete Liquido Dermatoldgico Darrow
Suavié Pele Sensivel é indicado para peles sensiveis. Esse
produto limpa profundamente sem agredir e ressecar,
suaviza, acalma, regenera e hidrata a pele. A paciente foi
acompanhada pela equipe de saiide mental e pela equipe de
enfermagem incluindo avalia¢do clinica da pele, orientagdo
sobre cuidados diarios, como a continuidade do tratamento
sem interrupgGes, evitar exposicdo solar na face e a
observagdo de sinais de complicagGes, foi orientada uma
mudanca na rotina de alimentagdo, cuidados personalizados
para a mesma devido a pele acneica e o tratamento da
rosacea. Esse papel eficaz e amplo do enfermeiro frente a
esse caso ajudou na melhora da pele e da autoestima da
paciente, o cuidado verbal e incentivo da equipe realizados
na consulta resultaram também na adesdo continua,
consequentemente na melhora da pele, aumento da
autoestima e garantiram a melhor qualidade de vida a
paciente. Além do cuidado direto com a pele, destaca-se a
relevancia de abordar os aspectos psicossociais e
econdmicos que influenciam as condi¢cbes dermatoldgicas
apresentadas pelos pacientes. Esses fatores desempenham
um papel fundamental na adesdo ao tratamento e na
qualidade de vida dos individuos®. A integracdo de
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abordagens multidimensionais, que considerem as
necessidades emocionais e sociais, é essencial para um plano
de cuidado eficaz. Estudos mostram que condigcdes
dermatoldgicas crbnicas, como a rosacea, podem impactar
negativamente o bem-estar emocional, demandando
intervencdes holisticas para promoc3o da satide®. No cendrio
do Rio de Janeiro, os fatores socioeconémicos e culturais
desempenham um papel essencial na busca por tratamentos
e na eficacia das estratégias de saude aplicadas. Elementos
como renda familiar, nivel educacional, acesso a servigos de
saude, preconceitos culturais e condigdes de moradia
interferem diretamente no comportamento das pessoas em
relacio ao tratamento. Essa dindmica evidencia a
necessidade de estratégias adaptadas as especificidades
locais, que levem em conta ndo apenas a disponibilidade de
recursos, mas também as barreiras sociais e econdmicas que
dificultam o acesso a saude de qualidade. Os fatores
socioecon6micos e culturais podem influenciar na busca por

tratamento e na eficicia das estratégias implementadas®.
Este estudo apresenta como a Enfermagem faz parte do
plano terapéutico juntamente com a equipe médica,
observando e analisando estratégias assistenciais mais
eficazes e acompanhando a paciente com diagnéstico de
acnes e rosacea na unidade de Atengdo Primaria a Saude.

Conclusdo: A experiéncia relatada reforga a necessidade de
uma pratica de enfermagem que integra o bindmio médico-
enfermeiro com seus saberes, visando um cuidado integrado
e centrado no paciente. O papel eficaz e amplo do enfermeiro
frente a esse caso ajudou na melhora da pele e da
autoestima da jovem. O cuidado verbal e incentivo da equipe
resultaram na adesdo continua ao tratamento,
consequentemente na melhora da qualidade de vida. A
abordagem multiprofissional mostrou-se eficaz para o
manejo da acne e rosdcea, contribuindo para a satisfacao do
tratamento.
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