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Resumo

Objetivou-se analisar a aplicabilidade do Modelo de Sistemas de Neuman na assisténcia multidisciplinar a
salide, destacando seu potencial para promover uma abordagem mais integral e eficaz na promogdo da
saude e do bem-estar. O estudo foi realizado por meio de uma andlise reflexiva, focada em conceitos
tedricos. Essa abordagem se justifica pela necessidade de discutir de forma critica a integragdo entre a teoria
de Neuman e a prética da assisténcia multidisciplinar a satde. Os resultados mostram que a aplicagdo do
Modelo de Neuman facilita a pratica multidisciplinar ao integrar cuidados holisticos, considerando fatores
bioldgicos, psicoldgicos, sociais e ambientais. A abordagem de sistema aberto identifica vulnerabilidades e
estressores, permitindo intervenges coordenadas. No entanto, persistem desafios como a fragmentagdo
dos cuidados e a necessidade de melhor comunicagdo entre os profissionais para melhorar os desfechos
clinicos. A adogdo do Modelo de Sistemas de Neuman pode contribuir para a melhoria dos desfechos
clinicos, a redugdo de riscos e a promogdo de um cuidado mais humanizado e eficiente, especialmente em
contextos de alta complexidade, como os enfrentados pelas equipes multidisciplinares na saude
contemporanea.

Descritores: Teoria de Enfermagem; Assisténcia Multidisciplinar; Saude Integral; Cuidado ao Paciente;
Modelos de Cuidado em Saude.

Abstract

This study aimed to analyze the applicability of the Neuman Systems Model in multidisciplinary health care,
highlighting its potential to promote a more comprehensive and effective approach to promoting health and
well-being. The study was conducted through a reflective analysis focused on theoretical concepts. This
approach is justified by the need to critically discuss the integration between Neuman's theory and
multidisciplinary healthcare practice. The results show that applying the Neuman Model facilitates
multidisciplinary practice by integrating holistic care and considering biological, psychological, social, and
environmental factors. The open system approach identifies vulnerabilities and stressors, allowing
coordinated interventions. However, challenges such as fragmentation of care and the need for better
communication between professionals to improve clinical outcomes persist. Adopting the Neuman Systems
Model can improve clinical outcomes, reduce risks, and promote more humanized and efficient care,
especially in highly complex contexts, such as those faced by multidisciplinary teams in contemporary health
care.

Descriptors: Nursing Theory; Multidisciplinary Care; Comprehensive Health; Patient Care; Health Care
Models.

Resumén

El objetivo fue analizar la aplicabilidad del Modelo de Sistemas de Neuman en la atencién multidisciplinaria
de la salud, destacando su potencial para promover un enfoque mas integral y eficaz en la promocion de la
salud y el bienestar. El estudio se realizd a través de un analisis reflexivo, centrado en conceptos tedricos.
Este enfoque se justifica por la necesidad de discutir criticamente la integracién entre la teoria de Neuman
y la practica de la atencidn sanitaria multidisciplinaria. Los resultados muestran que la aplicacién del Modelo
Neuman facilita la practica multidisciplinaria al integrar la atencion holistica, considerando factores
bioldgicos, psicoldgicos, sociales y ambientales. El enfoque de sistema abierto identifica vulnerabilidades y
factores estresantes, lo que permite intervenciones coordinadas. Sin embargo, persisten desafios, como la
fragmentacion de la atencion y la necesidad de una mejor comunicacion entre profesionales para mejorar
los resultados clinicos. La adopcién del Modelo de Sistemas Neuman puede contribuir a mejorar los
resultados clinicos, reducir los riesgos y promover una atencién mas humanizada y eficiente, especialmente
en contextos altamente complejos, como los que enfrentan los equipos multidisciplinarios en la atencién
médica contemporanea.

Descriptores: Teoria de Enfermeria; Atencién Multidisciplinaria; Salud Integral; Cuidado al Paciente;
Modelos de Atencidn en Salud.
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Introdugao

O setor de saude enfrenta desafios cada vez mais
complexos na prestacdo de cuidados de qualidade,
especialmente no atendimento a pacientes com condi¢des
cronicas e multifatoriais. Equipes de saude multidisciplinares
desempenham um papel central na abordagem dessas
demandas, oferecendo uma gama diversificada de
conhecimentos e intervengdes. No entanto, a eficdcia dessas
equipes muitas vezes é comprometida pela fragmentacao
dos cuidados e pela falta de integracdo e coordenagdo entre
os profissionais envolvidos?.

A auséncia de uma integragdo eficiente entre as
equipes pode gerar desfechos adversos, como atrasos no
diagndstico, tratamentos inadequados e aumento dos
custos assistenciais. Além disso, essa fragmentagdo do
cuidado pode resultar em uma visdo parcial e desconectada
das necessidades do paciente, comprometendo a qualidade
e a continuidade dos cuidados prestados. Diante desse
cendrio, torna-se fundamental a adoc¢do de abordagens que
promovam uma assisténcia mais coordenada e integrada,
capaz de superar esses desafios®?.

0O Modelo de Sistemas de Neuman, desenvolvido
por Betty Neuman, oferece uma perspectiva holistica e
abrangente para a compreensao e o cuidado do ser humano,
que pode facilitar a integracdo entre os membros das
equipes multidisciplinares. Este modelo propde que o
individuo seja entendido como um sistema aberto e
dindmico, em constante interagdo com o ambiente, o que
possibilita uma abordagem preventiva e integradora do
cuidado a sadde3.

Este estudo tem como objetivo analisar a
aplicabilidade do Modelo de Sistemas de Neuman na
assisténcia multidisciplinar a saude, destacando seu
potencial para promover uma abordagem mais integral e
eficaz na promocgdo da salde e do bem-estar. Ao adotar os
principios desse modelo, as equipes de saude podem
desenvolver uma compreensdo mais completa das
necessidades dos pacientes, resultando em cuidados mais
coordenados e, consequentemente, em melhores desfechos
clinicos.

Metodologia

Este estudo trata-se de uma reflexdo tedrica com
abordagem qualitativa, cuja finalidade ¢é analisar a
aplicabilidade do Modelo de Sistemas de Neuman na
assisténcia multidisciplinar a saude. A metodologia adotada
segue os principios de um estudo reflexivo, que visa a
ampliar a compreensdo sobre um tema a partir da andlise
critica e tedrica de um modelo consolidado na enfermagem
e sua interface com a pratica multiprofissional®.

O estudo foi realizado por meio de uma analise
reflexiva, focada em conceitos tedricos. Essa abordagem se
justifica pela necessidade de discutir de forma critica a
integracdo entre a teoria de Neuman e a pratica da
assisténcia multidisciplinar a sadde. A escolha por uma
metodologia qualitativa permite maior profundidade na
discussdo dos aspectos que envolvem a aplicacdo pratica do
modelo na realidade assistencial®®.
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O referencial tedrico central deste estudo é o
Modelo de Sistemas de Neuman, que propde uma visao
sistémica do paciente, compreendendo-o como um sistema
aberto em constante interagdo com fatores estressores
internos e externos. O modelo também se baseia em
diferentes niveis de prevengdo — primaria, secundaria e
tercidria —, o que oferece subsidios para a abordagem
integral e multidisciplinar da sadide do individuo®®.

A coleta de dados foi realizada por meio de revisao
de literatura cientifica, selecionando artigos que discutem a
teoria de Betty Neuman e a assisténcia multidisciplinar a
saude. As fontes foram localizadas nas bases de dados
PubMed, SciELO e Google Scholar, utilizando os descritores:
"Teoria de Enfermagem", "Assisténcia Multidisciplinar",
"Saude Integral", "Cuidado ao Paciente" e "Modelos de
Cuidado em Saude". A selegdo incluiu estudos publicados
entre 2018 e 2024, escritos em portugués e inglés, com
enfoque tedrico ou pratico na integragdo entre os principios
de Neuman e a assisténcia multidisciplinar. A busca foi
realizada entre os meses de junho e julho de 2024.

Para a andlise, foram considerados artigos que
abordam o modelo de Neuman em diferentes contextos de
salde e sua inter-relagdo com a pratica assistencial em
equipes multiprofissionais. A leitura critica dos textos
selecionados permitiu identificar as contribuicées e
limitacdes do modelo no que tange a coordenacdo do
cuidado entre diversas areas da saude.

Foram incluidos estudos que discutem o Modelo de
Sistemas de Neuman aplicados a diferentes contextos de
salde, com foco na assisténcia multidisciplinar e no cuidado
integral ao paciente. Excluiram-se artigos que ndo
apresentavam discussdo tedrica sobre o modelo, que fossem
exclusivamente quantitativos ou que nao abordassem a
pratica multidisciplinar.

A andlise dos dados seguiu um processo de
interpretagdo critica, comparando os achados da literatura
com os conceitos-chave do Modelo de Neuman: sistema
aberto, estressores, linhas de defesa, niveis de prevengdo e
resisténcia. Esses conceitos foram correlacionados com os
principios da assisténcia multidisciplinar, enfatizando como
o modelo pode contribuir para uma pratica mais integrada,
eficaz e centrada no paciente. A reflexdo teve como base a
aplicagdo do modelo em diferentes contextos assistenciais,
considerando a interagdo entre os membros das equipes de
salde e a complexidade do cuidado ao paciente.

Resultados e Discussao
Sistema aberto e visdo holistica

O Modelo de Sistemas de Betty Neuman considera
o ser humano como um sistema aberto, em constante
interacgdo com o ambiente circundante, influenciado por
uma gama de fatores internos e externos. Essa concepgdo
fundamenta-se na teoria dos sistemas, que vé o individuo
como uma entidade dindmica, em processo continuo de
troca de energia e informagdes com o ambiente. Nesse
contexto, a saude ndo é vista apenas como a auséncia de
doenca, mas como um estado de equilibrio entre as
demandas internas e externas, e as capacidades do individuo
para responder a essas demandas®.
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O conceito de sistema aberto no modelo de
Neuman sugere que o paciente é um organismo complexo,
cujas respostas a doenca ou ao estresse sdo moduladas por
uma série de interagGes entre varidveis fisicas, psicoldgicas,
socioculturais, de desenvolvimento e espirituais. Assim, a
salude do individuo é afetada ndo apenas por aspectos
biolégicos, como uma doenga fisica, mas também por
fatores emocionais (ansiedade, depressdo), sociais (relages
familiares, condigbes socioecon6micas) e ambientais
(condi¢Bes de moradia, exposi¢do a poluentes)*®.

Essa abordagem holistica se alinha diretamente
com o conceito de saude integral, que é amplamente
discutido nas praticas multiprofissionais contemporaneas. A
visdo de saude integral requer que as intervengdes
terapéuticas ndo se concentrem apenas no tratamento da
doenca ou do sintoma isolado, mas levem em consideragao
todo o contexto em que o paciente estd inserido. Dessa
maneira, o0 modelo de Neuman oferece uma estrutura que
possibilita a promogdo da abordagem centrada no paciente,
um principio central na pratica da assisténcia
multidisciplinar, onde diferentes profissionais de saude
colaboram para garantir que todas as esferas da vida do
paciente sejam abordadas de maneira coordenada e
interdependente®®.

A aplicacdo do conceito de sistema aberto na
pratica clinica exige que as equipes multidisciplinares
adotem uma perspectiva colaborativa, que va além da
atuacdo fragmentada de cada profissional de saude. Isso
significa que cada membro da equipe — seja o enfermeiro,
o0 médico, o psicdlogo, o fisioterapeuta ou o assistente social
— deve compreender e contribuir para a totalidade do
cuidado ao paciente. Por exemplo, ao cuidar de um paciente
com doenga crbnica, como diabetes, a equipe deve
identificar e tratar ndo apenas os sintomas fisicos
relacionados ao controle glicémico, mas também os
estressores psicoldgicos e sociais que podem impactar
negativamente a adesdo ao tratamento. Aspectos como o
estresse financeiro, o suporte social limitado ou a presenca
de comorbidades psicoldgicas, como ansiedade ou
depressdo, precisam ser considerados e abordados de forma
integrada*®.

O enfoque colaborativo da equipe de saude torna-
se essencial quando se considera que diferentes dimensdes
da saude do paciente podem estar inter-relacionadas e exigir
uma coordenagdo precisa. A visdo fragmentada de cada
especialidade, se trabalhada isoladamente, pode levar a um
cuidado desarticulado, o que aumenta o risco de atrasos
diagndsticos, tratamentos conflitantes ou subdtimos, e a
deterioragdo do estado de saude do paciente. Nesse sentido,
o modelo de Neuman desafia a uma ac¢do interdisciplinar
sincronizada, onde as informagdes compartilhadas entre os
membros da equipe permitem uma compreensdo da
realidade da condic3o e necessidade do paciente®”.

Um exemplo pratico dessa abordagem pode ser
observado no cuidado de pacientes com condi¢Ges cronicas
e comorbidades multiplas, como aqueles que sofrem de
insuficiéncia cardiaca congestiva e diabetes mellitus tipo 2.
Esses pacientes frequentemente apresentam estressores
fisicos, como fadiga e dor, mas também sofrem com desafios
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emocionais e sociais, como o medo da morte, o isolamento
social, a incapacidade de realizar atividades cotidianas e
preocupacgGes financeiras. A assisténcia coordenada entre
médicos (controle farmacoldgico e supervisdo médica),
enfermeiros (monitoramento e autocuidado), psicélogos
(suporte emocional e ajustamento psicoldgico), assistentes
sociais (apoio financeiro e organizacional) e nutricionistas
(orientagdo sobre habitos alimentares) torna-se crucial para
a manuten¢do do equilibrio de saude desses pacientes,
levando a uma abordagem mais global e individualizada.

Enfatiza-se também a flexibilidade e a resiliéncia do
sistema aberto, que permitem ao paciente responder de
maneira Unica as intervengdes da equipe de saude. O foco
em um modelo dindmico destaca a necessidade de uma
avaliagdo continua e adaptativa das condiges do paciente.
Ao considerar o individuo como um sistema aberto, os
profissionais de saude sdo chamados a intervir em multiplos
niveis — bioldgico, psicolégico, social e ambiental — de
maneira sinérgica. Isso reflete a importancia da
comunicagdo interprofissional efetiva e do planejamento
conjunto das estratégias terapéuticas, otimizando o uso dos
recursos disponiveis e reduzindo a fragmentagdo do
cuidado®’.

Portanto, a adogdo do conceito de sistema aberto
no modelo de Neuman interconecta o cuidado a saude,
permitindo que a equipe multidisciplinar veja o paciente
como uma unidade integrada e complexa. Ao reconhecer e
atuar sobre os fatores estressores e os diferentes
subsistemas que compdem o individuo, a equipe pode
prestar cuidados mais individualizados, holisticos e eficazes,
promovendo um bem-estar global que vai além da simples
eliminagao dos sintomas.

Estressores e linhas de defesa

No Modelo de Sistemas de Neuman, o conceito de
estressores refere-se a qualquer fator que possa
desestabilizar o equilibrio do paciente, comprometendo o
seu estado de saude. Esses estressores sdo elementos-chave
no entendimento das vulnerabilidades do individuo e nas
estratégias para restaurar ou manter seu bem-estar. Os
estressores podem ser classificados em trés categorias
principais: internos, externos e interpessoais, cada um com
a capacidade de gerar desequilibrio nos sistemas biolégicos,
psicoldgicos e sociais do paciente®.

Estressores internos sdo aqueles que surgem de
dentro do préprio organismo. Eles podem incluir alteragdes
fisioldgicas, como: infec¢Bes, distirbios metabdlicos ou
doencas cronicas. O surgimento de uma doenga autoimune,
por exemplo, representa um estressor interno, em que o
corpo comega a atacar suas proprias células, gerando uma
reagdo complexa que compromete o equilibrio interno.
Estressores externos, por outro lado, sdo influéncias
provenientes do ambiente ao redor do paciente. Isso inclui
desde fatores fisicos, como condic¢Bes climaticas extremas,
até mudangcas no ambiente social ou familiar, como
desemprego ou perda de um ente querido. Esses estressores
externos podem influenciar diretamente a capacidade do
individuo de manter sua estabilidade de salde,
principalmente quando interagem com fatores internos de
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vulnerabilidade, como baixa imunidade ou comorbidades
associadas. Estressores interpessoais envolvem os
relacionamentos e intera¢gdes do individuo com outras
pessoas. Conflitos familiares, pressdo no ambiente de
trabalho, isolamento social e a falta de suporte emocional
sdo exemplos de estressores interpessoais. Tais estressores
podem aumentar a carga de sofrimento psicoldgico e,
muitas vezes, agravar condigdes de salude ja existentes,
como doengas cardiovasculares ou transtornos de
ansiedade>®,

A resposta a esses estressores é mediada pelas
linhas de defesa do sistema do paciente, que atuam como
barreiras protetoras em diferentes niveis. No modelo de
Neuman, essas linhas de defesa sdo organizadas em trés
camadas que refletem diferentes graus de resisténcia e
resposta aos estressores, sendo fundamentais para a
preservacio do equilibrio e a manutencao da saude’.

A primeira linha de defesa é uma barreira flexivel e
adaptavel, que responde de maneira imediata aos
estressores. Essa camada de protegdo é influenciada por
fatores, como: o estado geral de saude, estilo de vida,
nutri¢do, praticas preventivas e apoio social. Sob o contexto
clinico, a primeira linha de defesa pode incluir estratégias de
prevencdo primaria, como: vacina¢do, praticas de higiene
adequadas e promoc¢do da saude mental. Esses elementos
funcionam como escudos externos que, quando bem
geridos, podem evitar a infiltracdo de estressores mais
profundos. No entanto, quando esses mecanismos falham
ou sdo insuficientes, os estressores ultrapassam essa
primeira barreira, exigindo uma resposta mais complexa dos
sistemas internos®°.

Ja na segunda linha de defesa, se os estressores
ultrapassam a primeira linha, a segunda linha de defesa —
também chamada de linha de defesa normal — é ativada.
Esta linha reflete o estado habitual de saude e resisténcia do
paciente a fatores desestabilizadores. A linha de defesa
normal pode ser compreendida como o ponto de equilibrio
homeostatico do individuo, representando seu
funcionamento tipico antes da introdugdo dos estressores.
Por exemplo, uma pessoa com pressao arterial controlada
pode ver sua linha de defesa normal comprometida diante
de estressores continuos, como estresse crénico ou falta de
adesdo ao tratamento médico, resultando em hipertensao
arterial descontrolada. O papel das equipes de saude, nesse
nivel, é trabalhar para restaurar o equilibrio através de
intervencgGes terapéuticas e educativas, ajudando o paciente
a enfrentar e mitigar os efeitos dos estressores antes que
eles atinjam camadas mais profundas de sua defesa®°.

Aterceira linha de defesa, também conhecida como
linha de resisténcia, é ativada quando os estressores ja
romperam as duas primeiras barreiras e a saude do paciente
esta sob ameaga critica. Esta linha consiste em mecanismos
internos mais profundos de protegdo, como o sistema
imunoldgico, a capacidade regenerativa do corpo e
respostas biolégicas complexas que visam reparar os danos
causados pelos estressores. Neste estagio, as intervengdes
sdo tipicamente de carater terciario, focadas em reabilitagdo
e na restauragdo do equilibrio interno apdés um dano
significativo. No contexto clinico, isso pode envolver o
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tratamento intensivo de doengas, como a administracdo de
medicamentos imunossupressores em pacientes
transplantados ou a realizagdo de terapias avangadas para a
recuperacido apds eventos cardiacos ou cirdrgicos?>°,

No entanto, a eficiéncia dessas linhas de defesa
estd diretamente relacionada ao nivel de vulnerabilidade do
paciente e a complexidade dos estressores. Um paciente
com comorbidades, por exemplo, pode ter linhas de defesa
enfraquecidas, exigindo um manejo mais intensivo e
cuidadoso por parte da equipe multidisciplinar. Assim, a
coordenacdo entre profissionais de saude é essencial para
garantir que a resposta a esses estressores seja adequada e
eficaz em todas as camadas de defesa, especialmente
quando a primeira e segunda linhas se mostram incapazes
de conter os danos’.

Além disso, o monitoramento continuo do estado
do paciente é vital para a compreensao de quando as linhas
de defesa estdo sob ameaga e para a adaptacdo das
intervengGes terapéuticas de acordo com as necessidades
do individuo. A equipe multidisciplinar deve trabalhar em
conjunto para avaliar ndo apenas os sinais clinicos, mas
também os fatores subjacentes que podem estar
enfraquecendo as linhas de defesa, como estresse
psicolégico, ma nutricdo ou falta de suporte social. Essa
abordagem integrada e proativa permite a intervengao
precoce e pode prevenir a deterioracdio da saude do
paciente. Ao reconhecer e abordar os estressores de
maneira coordenada, a equipe de saude pode fortalecer as
linhas de defesa, além de promover uma recuperagdao mais
rapida e eficaz, evitando que o paciente chegue a um estado
critico®.

Desafios e oportunidades na aplicagdo do Modelo de
Neuman

Embora o Modelo de Sistemas de Neuman ofereca
uma estrutura tedrica consistente e amplamente
reconhecida para a prestacgdo de cuidados de saude
multidisciplinar, sua implementagdo pratica enfrenta uma
série de desafios significativos. Um dos principais obstaculos
reside na falta de integracdo eficiente entre os diferentes
profissionais de salude que compdem as equipes
multidisciplinares. Em muitos sistemas de salde,
especialmente aqueles que s3ao fragmentados ou
sobrecarregados, a comunicagao entre os profissionais ndo
é suficientemente estruturada para promover uma
abordagem verdadeiramente colaborativa, o que
compromete a aplicabilidade do modelo?®.

A fragmentacdo do cuidado é um desafio comum
gue ocorre quando os profissionais de saude trabalham de
maneira isolada, sem uma visdo compartilhada das
necessidades globais do paciente. Nesse cenario, médicos,
enfermeiros, psicélogos, assistentes sociais e outros
especialistas podem atuar de forma independente, sem
coordenacdo adequada, levando a inconsisténcias no
tratamento e, muitas vezes, ao aumento dos custos de satde
devido a duplicacdo de exames, tratamentos ineficazes e
falta de continuidade no cuidado. Além disso, a auséncia de
uma comunicagao estruturada entre as disciplinas pode
resultar em atrasos na identificacdo e resolugdo de
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problemas de saude, comprometendo a qualidade do
atendimento prestado®2.

Outro fator que contribui para a dificuldade de
aplicagcdo do modelo é a sobrecarga de trabalho enfrentada
pelos profissionais de saude, especialmente em contextos de
alta demanda, como hospitais publicos ou unidades de
salde em areas remotas. A sobrecarga pode impedir que os
profissionais tenham tempo ou recursos para participar de
reunides colaborativas, discutir o plano de cuidados de
forma integrada e realizar uma abordagem centrada no
paciente, que é essencial para a eficacia do Modelo de
Neuman. Sem essa colaboragdo continua, o cuidado torna-
se fragmentado e os principios do modelo, que enfatizam a
prevencdo e a prote¢do através de intervengdes
coordenadas, podem n3o ser totalmente implementados®
3,8

No entanto, apesar dos desafios, o Modelo de
Neuman também oferece oportunidades significativas para
a reestruturagdo e aprimoramento da assisténcia a saude.
Quando o modelo é aplicado de maneira eficaz, ele tem o
potencial de transformar a dindmica entre os profissionais
de saude e fomentar uma cultura de colaboragao
interdisciplinar, em que o cuidado é mais coeso e centrado
nas necessidades integrais do paciente. A
multidisciplinaridade promovida pelo modelo ndo apenas
beneficia a pratica clinica, mas também permite que o
paciente seja visto como um todo, levando em consideragdo
aspectos fisicos, emocionais, sociais e ambientais que
afetam sua saude®?8,

Um dos principais beneficios do Modelo de
Sistemas de Neuman é sua énfase na preven¢do em seus
diferentes niveis (primario, secundario e terciario), o que
contribui para uma pratica de cuidado mais proativa. O foco
na prevencdo permite que os profissionais de saude
identifiquem e abordem problemas potenciais antes que
eles se manifestem de maneira critica. Por exemplo, ao
aplicar o conceito de estressores e linhas de defesa, as
equipes de saude podem monitorar e reduzir fatores de risco
gue, se ndo controlados, poderiam desestabilizar o equilibrio
do paciente. Isso inclui a implementagdo de programas de
educacdo em salde, intervencbes preventivas e
planejamento de alta que reduzam a reincidéncia de
doencas e promovam o autocuidado®.

Outro aspecto que merece destaque é que o
modelo pode servir como um catalisador para a inovagdo no
cuidado de saude, oferecendo uma teoria completa que
pode ser adaptada as necessidades especificas de diferentes
populacdes e contextos clinicos. Por exemplo, o uso da
tecnologia e de ferramentas de comunicacdo digital pode
facilitar a implementagdo do modelo, promovendo a troca
de informagGes em tempo real entre os membros da equipe,
garantindo que as decisGes clinicas sejam tomadas com base
em dados atualizados e uma visdo integral do paciente.

Além disso, ao adotar o Modelo de Neuman, as
organizagOes de saude tém a oportunidade de reorganizar
seus processos de maneira a melhorar o fluxo de
comunicagdo e promover a interagdo continua entre as
diferentes disciplinas. Isso pode incluir a criagdo de
protocolos de cuidado colaborativo, em que cada
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profissional de saude compreende claramente seu papel
dentro do processo de atendimento e como suas ac¢des se
integram as dos outros membros da equipe. Essa abordagem
estruturada pode ndo apenas melhorar a qualidade dos
cuidados prestados, mas também aumentar a satisfacdo dos
profissionais, uma vez que promove um ambiente de
trabalho mais colaborativo e menos fragmentado.

Outro desafio, no entanto, é a necessidade de
treinamento continuo para que os profissionais de saude
possam aplicar o Modelo de Neuman de forma eficaz. A
educacdo e capacitagao interprofissional sdo essenciais para
garantir que todos os membros da equipe multidisciplinar
compreendam os principios do modelo e saibam como
utilizd-lo em suas praticas didrias. Isso inclui o
desenvolvimento de habilidades de comunicagdo e
coordenacdo de equipe, bem como a familiaridade com
técnicas de avaliagdo holistica e intervengdo precoce. Sem o
treinamento adequado, ha o risco de que o modelo seja
aplicado de forma superficial, sem aproveitar todo o seu
potencial para promover um cuidado mais integrado e
eficaz'®°.

Além disso, a adaptacdo do modelo a diferentes
realidades culturais e socioecondmicas também pode
apresentar desafios. Em ambientes onde os recursos sdo
limitados e o acesso aos cuidados de saude é precario, a
implementacdo integral do Modelo de Neuman pode exigir
ajustes para atender as necessidades locais. Nesses casos, a
abordagem deve ser flexivel e adaptdvel, focando em
estratégias que sejam realisticamente implementaveis
dentro do contexto especifico de cada sistema de saude.

Consideragoes Finais

Evidenciou-se que o Modelo de Sistemas de
Neuman proporciona uma estrutura tedrica robusta para a
aplicagdo pratica no contexto da assisténcia multidisciplinar
a saude. Ao adotar uma perspectiva sistémica e holistica, o
modelo facilita a compreensdo de que o paciente é um
sistema aberto, em constante interagdo com fatores
internos e externos, o que requer abordagens preventivas e
interventivas em multiplos niveis.

A principal contribuicdo deste estudo reside no
reconhecimento de que a assisténcia multidisciplinar,
guando orientada pelos principios do modelo de Neuman,
promove uma pratica mais coordenada e integral. A énfase
no conceito de sistema aberto fortalece a necessidade de
uma atuagdo colaborativa e integrada entre os diversos
profissionais de saude, o que se alinha diretamente com a
complexidade dos cuidados em saiide contemporaneos. Isso
permite que a equipe considere o paciente em sua
totalidade, abrangendo ndo apenas os aspectos bioldgicos,
mas também os fatores psicoldgicos, sociais e ambientais
gue influenciam seu estado de saude.

Além disso, o conceito de estressores e linhas de
defesa, central no modelo de Neuman, oferece uma
perspectiva - que merece atengdo - para a identificacao de
vulnerabilidades no paciente e a construcdo de intervengdes
mais eficazes. A atuagdo preventiva, em seus diferentes
niveis (primario, secunddrio e tercidrio), reforca a
capacidade da equipe multidisciplinar em prevenir o
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adoecimento, promover o bem-estar e responder de
maneira mais eficiente a situagdes de crise.

Entretanto, a aplicagdo do modelo exige a
superacdo de desafios praticos relacionados a fragmentagao
do cuidado. O estudo destaca que a fragmentagdo persiste
como um obstaculo significativo para a eficicia da
assisténcia multidisciplinar, muitas vezes resultando em
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desarticulagdo entre os profissionais e desfechos clinicos
insatisfatdrios. O modelo de Neuman, ao propor uma visao
integrada do paciente, oferece um caminho tedrico que
pode minimizar essa fragmentag¢do, mas sua implementagao
requer esforgos continuos de coordenagao interprofissional,
comunicagdo eficaz e planejamento conjunto de
intervengdes.
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