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Resumo

Este trabalho construiu e testou um cenario de simulagdo clinica de média fidelidade para aplicagdo da
avaliagdo multidimensional da pessoa idosa (AMPI) por estudantes de enfermagem. Para avaliar
competéncias foi usado questiondrio de satisfagdo do discente e foi aplicada AMPI como instrumento para
avaliar as condigBes de salde das pessoas idosas. A simulagdo contou com 16 discentes do 52 semestre do
Curso de Enfermagem, separados em 3 alunos no atendimento e 13 alunos na antessala durante a
simulagdo. Encerrado o cenario, os discentes foram reunidos na antessala para realizar o debriefing com os
facilitadores docentes. Os discentes criteriosamente discutiram o atendimento realizado, conectando a
pratica do atendimento e aplicagdo da AMPI por um enfermeiro com o contexto tedrico sobre atengdo
primaria a sadde. O conhecimento foi avaliado durante a realizagdo do atendimento, utilizando-se um
instrumento de avaliagdo de competéncias e habilidades. O cendrio simulado mostrou-se ferramenta de
tecnologia em saldde de grande relevancia no ensino em enfermagem na saude coletiva, devendo a
elaboragdo ser largamente planejada para que o tempo seja suficiente e os objetivos de aprendizagem sejam
abarcados. A simulagdo disponibilizou a vinculagdo dos estudantes com tecnologias leves e com o paciente
padronizado, favorecendo processos cognitivos, metacognitivos, motivacionais e afetivos.

Descritores: Saude do ldoso; Prética Simulada, Enfermagem; Simulagdo de Paciente; Educagdo em
Enfermagem; Atencgdo Integral a Saude.

Abstract

This work constructed and tested a medium-fidelity clinical simulation scenario to apply the
multidimensional assessment of the elderly (AMPI) by nursing students. To assess competencies, a student
satisfaction questionnaire was used and AMPI was applied as an instrument to assess the health conditions
of elderly people. The simulation included 16 students from the 5th semester of the Nursing Course, divided
into 3 students in attendance and 13 students in the anteroom during the simulation. After the scenario
ended, the students were gathered in the anteroom to carry out the debriefing with the teaching facilitators.
The students carefully discussed the care provided, connecting a nurse's practice of care and application of
AMPI with the theoretical context of primary health care. Knowledge was assessed during the service, using
a skills and abilities assessment instrument. The simulated scenario proved to be a health technology tool
of great relevance in teaching nursing in public health, and the preparation must be largely planned so that
time is sufficient, and the learning objectives are covered. The simulation allowed students to connect with
light technologies and the standardized patient, favoring cognitive, metacognitive, motivational and
affective processes.

Descriptors: Health of the Elderly; Simulated Practice, Nursing; Patient Simulation; Education, Nursing;
Comprehensive Health Care.

Resumén

Este trabajo construyd y probd un escenario de simulacion clinica de fidelidad media para la aplicacion de la
evaluacion multidimensional del anciano (AMPI) por estudiantes de enfermeria. Para evaluar las
competencias se utilizd un cuestionario de satisfaccion de los estudiantes y se aplic6 AMPI como
instrumento para evaluar las condiciones de salud de las personas mayores. La simulacién incluyé a 16
estudiantes del 52 semestre de la Carrera de Enfermeria, divididos en 3 estudiantes presenciales y 13
estudiantes en la antesala durante la simulacién. Una vez finalizado el escenario, los estudiantes se
reunieron en la antesala para realizar el debriefing con los facilitadores docentes. Los estudiantes
discutieron cuidadosamente los cuidados brindados, conectando la préctica del cuidado y la aplicacién del
AMPI por parte de un enfermero con el contexto tedrico de la atencién primaria de salud. Se evaluaron los
conocimientos durante el servicio, mediante un instrumento de evaluacién de habilidades y destrezas. El
escenario simulado demostrd ser una herramienta de tecnologia sanitaria de gran relevancia en la
ensefianza de enfermeria en salud publica, y la preparacion debe planificarse en gran medida para que el
tiempo sea suficiente y los objetivos de aprendizaje estén cubiertos. La simulacidon posibilité que los
estudiantes se conectaran con las tecnologias de la luz y con el paciente estandarizado, favoreciendo
procesos cognitivos, metacognitivos, motivacionales y afectivos.

Descriptores: Salud de los Ancianos; Practica Simulada, Enfermeria; Simulacion de Paciente, Educacion en
Enfermeria; Atencion Integral de Salud.
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Introdugao

Os educadores de enfermagem tém o desafio de
preparar futuros enfermeiros para atender ao crescente
numero de pessoas idosas. Tais usuarios sdo aqueles que
necessitam de cuidados em ambientes comunitarios,
especialmente na Atengdo Primaria a Saude (APS). Uma
abordagem promissora para transformar a educagdo de
novos enfermeiros é o uso de manequins avangados de alta
fidelidade em experiéncias de aprendizagem realistas e
seguras. As instituicdes de ensino superior cada vez mais
adotam a simulagdo clinica em seus cursos, incluindo a
utilizacdo de pacientes humanos padronizados em cendrios
de simulacdo’?.

A simulagdo clinico-realistica com paciente
padronizado (PP) é uma ferramenta robusta de ensino-
aprendizagem que demonstrou evidéncias de resultados
positivos, como transferéncia de conhecimento,
pensamento critico e autoconfianca*®. Além disso, este
instrumento metodoldgico é capaz de melhorar as
habilidades de comunicagdo, autoeficdcia, competéncia
clinica e habilidades de resolugdo de problemas dos alunos
de enfermagem?3,

Estudantes de enfermagem analisam cendrios,
prestam cuidados e conversam com docentes facilitadores
com base em interacdes com pacientes simulados®?,

Cenarios clinicos realistas com PPs e atividades
como intervengbes e pactuagdo de metas de cuidado
materializam as praticas de educagdo em saude na formagao
de enfermeiros, tanto em inicio de carreira, quanto para
enfermeiros seniors. Tais praticas os auxiliam a desenvolver
o uso de tecnologias leves e leve-duras no atendimento,
proporcionando assim situagcdes complexas de atendimento
a populagdo idosa e seu respectivo cenario de insergdo
social”10/11,

Os PPs fornecem aos alunos oportunidades de
vivenciarem diversas situagdes que o enfermeiro encontrara
no cenario de pratica com a possibilidade de implementar
acGes educacionais, independentemente do tempo. Além
disso, o PP fornece respostas e feedbacks imediatos.
Experimentar a comunicagdo em tempo real com os
pacientes enquanto monitora objetivamente sua condicao
de saude, melhora a adaptabilidade clinica e a capacidade de
resposta dos alunos mais do que a pratica de simulagdo com
manequins de alta fidelidade isoladamente!??®,

Ao utilizar a técnica de simulagdo, ha diferentes
tipos empregados, sendo: simulagdes de baixa fidelidade
(simulagbGes como estudos de caso e treinadores de tarefas
gue ndo sdo programados externamente), simulacGes de
alta fidelidade (simulagGes com alta interatividade entre o
aluno e o manequim realista), simulagdes com PP e
simulag0es virtuais (simulagées em que ha uma reprodugao
da realidade gerada por computador). Esta técnica, em seus
diferentes tipos, pode criar um ambiente de aprendizagem
positivo para estudantes de gradua¢do em enfermagem?*%1¢-
25

Simulagdes de baixa ou alta fidelidade usando
manequins e simuladores para desenvolvimento de tarefas
especificas, como o simulador especifico para treino da
habilidade de compressdes toracicas, sdo utilizados em
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simulagdes comuns e sdo Uteis para o desenvolvimento de
habilidades técnicas. Por sua vez, as simulacdes com PP
podem ser um método encorajador para aprimorar o
desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e
atitudes?>?>, Os PPs sd3o pessoas treinadas para agir como
pacientes reais; para tanto, recebem preparagdo em
segundo plano para simular uma doenga de maneira
padronizada®2%25:26,

Considerando as lacunas de aprendizagem dos
graduandos de enfermagem apds o cenario pandémico, o
principal objetivo deste estudo é apresentar e enfatizar o
uso da pratica simulada com paciente padronizado aos
futuros enfermeiros.

Mediante a utilizagdo desta estratégia de ensino, o
relato desta experiéncia possibilita a qualificagao da equipe
de enfermagem no desenvolvimento do cuidado a pessoa
idosa, a partir de um ambiente de aprendizagem seguro,
sem julgamentos e com a finalidade principal de possibilitar
um espago para treinamento, desenvolvimento de
habilidades de comunica¢do efetiva, escuta ativa e
acolhedora e aperfeigoamento da aplicagdo da AMPI pelos
discentes do curso de graduagdao em enfermagem de uma
instituicdo publica de ensino superior em S3o Paulo (capital).

Metodologia

Foi adotado o relato de experiéncia acerca das
atividades de ensino desenvolvidas na unidade curricular
(UC) ‘Enfermagem em Saude Coletiva’, com carga horaria de
144h em uma instituicdo federal e publica de ensino no
municipio de Sdo Paulo. A atividade pré-simulagdo foi
fomentada no periodo de janeiro-mar¢o de 2023 e
constituiu-se de 04 encontros entre os professores das
disciplinas e seus alunos em colaboragao com a coordenacgao
da UC, visando o preparo técnico para a atividade simulada.

Nestes encontros foram trabalhadas tematicas que
serviram para embasar a pratica simulada, conjuntamente
com os alunos do quinto semestre (terceira série) do curso
de graduagdo em enfermagem (bacharel integral).

A UC tem como objetivo oportunizar aos discentes
o desenvolvimento do modelo 6gico'”!¥?%, visando
desenvolver agGes de salde oferecidas aos individuos,
familias e comunidades assistidos na APS. Sdo desenvolvidas
habilidades dos graduandos nas seguintes atividades:
acolhimento, grupos educativos, consulta de enfermagem,
visita  domicilidria, procedimentos terapéuticos e
diagndsticos, imunizacdlo e acgBes de vigilancia
epidemioldgica.

Os objetivos da atividade simulada foram definidos
utilizando a taxonomia de Bloom, por ser amplamente
difundida e utilizada nas diversas areas do conhecimento,
incluindo a simula¢do?®. Os fatores norteadores desta
taxonomia sdo: definir objetivos de aprendizagem
especificos, mensurdveis, atingiveis, relevantes e
temporalmente factiveis. Os objetivos educacionais podem
ser organizados numa hierarquia do menos complexo
(conhecimento) para o mais avangado (avaliacdo)®.

O relato de experiéncia é considerado um
instrumento da pesquisa descritiva que destaca
determinada atividade ou mais atividades vivenciadas pelos
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autores, compondo uma mesma tematica. Tal pratica de
estudo possibilita a reflexdao do profissional também no meio
cientifico, destacando peculiaridades referentes as praticas
profissionais?.

Devidamente respeitando a ética em pesquisa, 0
presente estudo ndo identifica a instituicdo de ensino
superior nem os discentes de Enfermagem compondo a
turma de participantes em que foram realizadas as
observagdes. As aulas transcorreram para quatro turmas em
um total de 90 alunos, conforme o cronograma de aulas no
turno integral.

O planejamento da construgdo do cenario de
simulagdo de aplicagdo da AMPI com foco na identificagdo
do risco de quedas deu-se em oito etapas, a saber: (1)
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posicdo ocupada pelo paciente simulado (ator), aderecos,
recursos diagndsticos e terapéuticos), (3) parametros iniciais
e instrugGes para o ator, (4) documentagdo de suporte
(exames laboratoriais e ficha de aplicagdo da AMPI -
Secretaria de Saude do Estado de Sdo Paulo), (5) contexto do
cenario (script do ator e as informagdes que foram
oferecidas aos participantes), (6) ferramentas de apoio ao
ensino (materiais complementares de estudo com a
tematica do cenario, o tempo de organizacdo/briefing dos
estudantes/cenario/debriefing, checklist de acbes do
estudante/ator), briefing dos estudantes, debriefing por
andlise/compreensdo, descricdo/reacdo e sintese/avaliacdo,
(7) referéncias, (8) observagdes do instrutor. O Quadro 1
apresenta os itens considerados na construgdo do cenario®

definicdo dos objetivos de aprendizagem, (2) inventério de 2
recursos (ambiente em que o cenario foi desenvolvido,

Quadro 1. Guia para Cendrio de Simulagdo de Aplicagdo de AMPI AB. Sdo Paulo, SP, Brasil, 2023
Planejamento: levantamento das necessidades para construgdo do cendrio: revisdo de literatura, definigdo do publico-alvo, determinagdo dos objetivos;

construgdo da situagdo clinica; preparagdo do conteudo, do facilitador e do local e planejamento dos materiais e recursos necessarios para o
desenvolvimento da atividade.

Objetivos de Aprendizagem:

Primdrios

Identificar o risco de quedas em pessoas idosas;

Realizar intervengdes preventivas para queda na populagdo idosa.

Secundarios

Realizar a aplicagdo da Avaliagdo Multidimensional da Pessoa Idosa no contexto da atengdo primaria a satde;
Comunicagdo.

Estrutura e formato da simulagdo: simulagdo clinica de alta fidelidade com ator simulado

Materiais e recursos:

Consultério de atendimento de enfermagem com sala de debriefing;

Frasco de alcool gel;

Estetoscoépio;

Esfigmomandmetro;

Maca;

Fita métrica;

Fita de sinalizacdo;

Balanga;

Instrumento impresso de Avaliagdo Multidimensional da Pessoa Idosa na Atengdo Basica.

Descricdo do caso:

Vocég, aluno de enfermagem, foi aplicar a AMPI no Sr. D.D.O. Sr. D.D.O. foi convocado para realizar a AMPI na Unidade Basica de Saude (UBS). Durante a
aplicagdo da AMPI vocé identificou que ele tem 77 anos, esteve internado para tratamento de pneumonia e recebeu alta hospitalar ha 20 dias. Sr. D.D.O.
relata ser hipertenso, diz que sofreu queda ha 1 més e que a queda ocorreu porque ele estava com urgéncia miccional noturna. Refere fazer uso de
captopril, rosuvastatina, furosemida, alprazolam e acido acetilsalicilico. Deambula com auxilio de bengala. Ao perguntar sobre o ambiente domiciliar o
Sr. D.D.O. conta que na sua residéncia ha tapetes na sala, no quarto e no banheiro; extensdo de televisdo solta na sala; a escada que ele utiliza para ir
a0 seu quarto ndo tem corrimdo e ele sobe em um “banquinho” para pegar as panelas para cozinhar.

Exame fisico: ao realizar o exame fisico, foi constatado bom estado geral, altura de 1,85 m, peso de 65 kg. A pressdo arterial em repouso estava em
160/90 mmHg e a frequéncia cardiaca era de 69 batimentos por minuto. Ausculta cardiopulmonar normal. Auséncia de sopros carotideos. Abdémen
flacido e indolor a palpagdo, com figado e bago ndo palpaveis. Extremidades sem alteragGes; pulsos presentes e simétricos, auséncia de edemas. A
medida da circunferéncia da panturrilha era de 29 cm.

O cendrio deve ser interrompido quando: ao término da atividade proposta ou atingir o tempo limite de 15 minutos.

Briefing: antes do inicio do cenario, realizar apresentagdo do caso, ambiente e recursos disponiveis para o atendimento.

Glob Acad Nurs. 2023;4(2):e358
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Debriefing *° 2%

Debriefing estruturado; duragdo: 25 minutos;

Como vocé se sente apos a realizagdo da atividade simulada? Quais foram suas percepgdes sobre o atendimento realizado?
O que mais chamou sua atengdo no atendimento realizado? Justifique;

Cite pontos positivos no desenvolvimento da atividade simulada;

Cite pontos de melhoria. O que faria diferente e por qué?

O que vocé aprendeu com esta atividade simulada?

Quais habilidades foram desenvolvidas durante esta atividade?

A avaliagdo do parametro de quedas foi considerada como marcador de fragilidade, morte e dependéncia da pessoa idosa?
Quantos episédios de quedas foram identificados e quais sdo as condutas a serem tomadas pelo enfermeiro frente ao problema apresentado?
Quais sdo as escalas que devem ser aplicadas no atendimento e por qué?

Qual o plano de agdo proposto para esta pessoa idosa?

0 caso do idoso supracitado é factivel que seja discutido com a equipe multidisciplinar da UBS para orientagdes?®.

Avaliagao:

O cendrio serd avaliado por meio de roda de discussdo ao final do cenario.

Relato da Experiéncia e Discussao

As atividades se iniciaram com aulas expositivo-
dialogadas e disponibilizacdo de material prévio para
instrumentalizar os estudantes sobre como realizar a AMPI
(uma das temadticas abordadas na UC). Esta etapa foi
primordial para promover subsidio acerca da tematica e,
consequentemente, instrumentalizar o facilitador na
elaboracdo de todos os itens do cenario. Para que houvesse
efetividade no cenario simulado, foi necessario planejar
cada etapa, sendo importante a disponibilizacdo dos
materiais de apoio e 0 preparo para capacitar os
participantes discentes nos componentes técnicos,
comportamentais e atitudinais®>2°.

Durante o planejamento do cendrio, foram
considerados elementos como: propdsito do cendrio,
alinhamento dos resultados esperados, defini¢do do publico-
alvo, sele¢do e escolha das melhores evidéncias da pratica
clinica, levantamento dos recursos necessarios, elaboragdo
e definicdo dos objetivos de aprendizagem, criagdo do
cenario, teste prévio do cendrio, tempo e logistica com os
recursos disponiveis, ter capacitagdo de facilitador, realizar
o piloto do cendrio apds ajustes finais. Tais elementos foram
muito importantes nesta pratica do cenario de aplicagdo da
AMPI. Ao realizar a atividade simulada no debriefing, foram
utilizados elementos como a recepc¢do prévia dos alunos.
Antes deste momento, todos os itens do cenario foram
conferidos e testados. O debriefing foi conduzido com
atencgao e cautela com relagdo a disposicao de um ambiente
seguro de aprendizagem aos participantes do cenario
simulado.

No final da simulagdo, os discentes foram
convidados a fazer uma avaliagdo an6nima, realizando um
feedback do facilitador e elencando pontos positivos e
oportunidades de melhoria do cenario. Estes dados foram
elencados no formulario de satisfagdo dos participantes.

Foi realizado o briefing com durac¢do de 15 minutos
a fim de apresentar as situagGes-problemas e os objetivos de
aprendizagem. Também foram apresentados: todo o
ambiente do cenario (consultério de enfermagem na UBS -
adaptado em um consultério do centro de habilidades e
simulagdo), equipamentos, insumos, mobilidrios e ator
(idoso ator e voluntario) encenando o papel de PP. Ademais,

https://dx.doi.org/10.5935/2675-5602.20200358

foram realizadas orientagbes das etapas de todo o
processo®?,

Para a simulagdo clinica realistica foi determinada a
duragdo de 25 minutos, em que foi considerada a ordem das
etapas dos acontecimentos, iniciada pela apresentagdo do
discente ao PP. Atuavam no cenario trés discentes no papel
de profissionais de saude, sendo um na qualidade de
Enfermeiro e os outros dois na qualidade de equipe de
enfermagem. Coube ao discente no papel de Enfermeiro
conduzir o atendimento, liderando a avaliagdo e a aplicagdo
da AMPI.

Assim, somente permaneceram no cendrio (isto &,
dentro do consultério) trés estudantes de enfermagem, com
os demais discentes permanecendo na antessala, sendo para
eles transmitido o atendimento por filmagem. Ao término do
cenario, os trés membros da equipe (que finalizaram o
atendimento) se dirigiram a sala de debriefing.

Durante todo o periodo do atendimento ao
paciente simulado (pessoa idosa), a comunicagdo entre os
profissionais e o acolhimento a pessoa idosa tiveram grande
importancia na simulagdo clinico-realistica, pois puderam
promover um atendimento com escuta ativa, avaliacdo do
risco de quedas, comunicagdo e orientagbes sobre o
resultado da avaliagdo da AMPI.

Como erro mais frequente, foi observado o uso de
termos técnicos de dificil compreensdo para a pessoa idosa
e leiga. Outro erro frequente durante o atendimento foi a
auséncia da realizagdo de outros testes como teste e
avaliacdo de marcha, visto que o PP havia sofrido um
episddio de queda nos ultimos 12 meses.

O debriefing foi realizado ao final do cendrio e teve
duracdo de 50 minutos a fim de extrair contribuicGes dos
participantes bem como reforgar pontos positivos e
oportunidades de melhoria que o cendrio proporcionou?®?%,

Os erros cometidos pelos discentes foram
reconhecidos pelos mesmos e a solugdo com desfecho
coletivo foi discutida com os estudantes acerca de todos os
elementos necessdrios para aplicacdo e avaliagdo da AMPI.
Também discutiu-se sobre seus desfechos e quais os devidos
testes e encaminhamentos que poderiam ser feitos ao
paciente atendido na simulagdo.

Glob Acad Nurs. 2023;4(2):e358


https://dx.doi.org/10.5935/2675-5602.20200358

Oportunizou-se aos discentes que fosse realizada
uma reflexdo sobre o atendimento prestado e sobre o
processo de ensino-aprendizagem. Também foi evidenciada
a importancia de um ambiente seguro de aprendizado.

O planejamento do cenario foi fundamentado com
o intuito de operacionalizar o aprendizado do discente com
a experiéncia vivenciada pela metodologia de simulagdo.
Esta fundamentagdo contemplou o contexto do enfermeiro
na APS avaliando a pessoa idosa. Foram contempladas as
necessidades de aprendizagem para construgdo do cenario.
O apoio técnico foi realizado através da revisdo de literatura,
definicdo do publico-alvo, determinag¢do dos objetivos de
aprendizagem, construgdo da situagdo clinica, preparagdo
do conteudo (disponibilizado previamente ao aluno),
treinamento do facilitador, determinagao do local em que foi
realizada a atividade, e o planejamento dos materiais e dos

recursos necessarios para o desenvolvimento da atividade!®

21

Consideragoes Finais
Os resultados da experiéncia nortearam a utilizagdo
da simulagdo clinico-realistica no ensino de Enfermagem no
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processo formativo do profissional enfermeiro, visando
promover o uso da técnica para fins de treinamento e
capacitacdo da equipe de enfermagem no atendimento da
pessoa idosa bem como nos desdobramentos que este tipo
de atendimento pode ter no cenario real de atendimento.
Evidéncias cientificas sobre a pratica clinica simulada (tal
como o desenvolvimento do ensino de enfermagem
baseado em evidéncias por meio da simulagdo clinica) sdo
elementos fundamentais na formagdo do enfermeiro.

Para obtencgdo de resultados exitosos no uso desta
metodologia ativa de ensino, é de suma importancia que no
preparo prévio dos estudantes sejam abordadas as
informacgses relevantes sobre o conteddo do atendimento
gue sera realizado na pratica simulada, para que os discentes
possam compreender, prevenir e tratar de forma antecipada
qguestdes relacionadas ao reconhecimento precoce de
episodios de quedas da pessoa idosa bem como o melhor
cuidado a este publico-alvo. O facilitador deve mediar o
ambiente de aprendizagem, priorizando as tecnologias leves
e leve-duras, tais como: a comunicagdo efetiva, o
acolhimento, o reconhecimento e a aplicagdo correta da
AMPI e seus respectivos testes complementares.
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